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Fertility and Genomic Solutions

A. DESPRE PREZENTA POLITICA

Suntem hotarati sa va oferim produse si servicii profesionale si valoroase, simultan cu
protejarea confidentialitatii dumneavoastra.

Prezenta Politica de confidentialitate a datelor (denumita si "Politica") prezinta pe
scurt modul in care colectam, utilizam si gestionam (operatiuni denumite colectiv
"procesare") datele personale ale clientilor, posibililor clienti, furnizorilor, posibililor
furnizori, partenerilor de afaceri si utilizatorilor site-urilor noastre web ("Subiectii
datelor"). “Datele personale” sunt informatiile asociate dumneavoastra, care pot fi
folosite pentru a va identifica direct sau indirect.

Este posibil sa va procesam datele personale asa cum se arata in prezenta Politica de
confidentialitate a datelor si cum se descrie atunci cand colectam date despre
dumneavoastra. Politica de confidentialitate trebuie citita Tmpreuna cu eventualele
precizari de natura legald sau termeni si conditii ce va sunt prezentati/prezentate atunci
cand colectam date de la dumneavoastra (sau intr-o etapa ulterioara) sau care sunt
disponibili/disponibile in alte pagini ale site-ului nostru web.

Atunci cand utilizati site-ul web va procesam datele personale colectate prin utilizarea
de module cookie, in conformitate cu Politica noastra privind modulele cookie. Va
rugam sa consultati Politica privind modulele cookie.

B. CINE RASPUNDE DE DATELE DUMNEAVOASTRA?

Noi, CooperSurgical, cu sediul social in Europa, la: Knardrupvej 2, 2760 Malov, Danemarca
— suntem controlorii datelor dumneavoastra personale. Putem fi
contactati la dpo@coopersurgical.com.

Atunci cand CooperSurgical partajeaza Date personale cu afiliatii CooperSurgical
(“Afiliatii”, ceea ce Tnseamna subsidiarele, compania mama si subsidiarele sale),
Afiliatii sunt si controlori de date, asa cum se explica in prezenta Politica de
confidentialitate a datelor. Datele Afiliatilor, inclusiv locatiile acestora, sunt
prezentate pe mai jos.
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n prezenta Politicd de confidentialitate a datelor, referirile la "noi", "al nostru" sau "ai
nostri" Tnseamna CooperSurgical si/sau Afiliatii sdi. Referirile la "dumneavoastra" si "al
dumneavoastra" inseamna Subiectii datelor.

C. TIPUL DATELOR PROCESATE $I MOTIVUL PROCESARII?

Printre tipurile de date pe care le putem colecta de la dumneavoastra, in functie de
modul in care interactionati cu noi (de ex., modul in care ne utilizati site-urile web)
si printre scopurile procesarii, se numara:

noastre, daca
le-ati solicitat

Categoria - .. . . Baza legala a
) Tipul informatiilor Scopurile procesarii . .
Subiectulu procesarii
i datelor
Clinici si numele trimiterea catre respectarea
medici adresa (de dumneavoastra a obligatiilor
serviciu si bunurilor noastre legale
personalad) achizitionate de la side
adresa de e- noi reglementare
mail prestarea executarea
adresa IP serviciilor unui
numerele achizitionate de la contract
de telefon noi executarea
(de executarea unui unui
serviciu si contract pe care-l avem contract pe
personale incasarea platilor pe care le care-l avem
) faceti, trimiterea de facturi, cu
istoricul extrase, mementouri dumneavoas
achizitiil pentru reinnoirea serviciului tra
or si mementouri de plata consimtamant
dumnea trimiterea de mesaje de ul
voastra alta natura decat cea dumneavoastr
Functia la publicitard a (daca a fost
serviciu trimiterea de mesaje de solicitat si
Domeniul de marketing (inclusiv a oferit)
activitate buletinelor informative
Canalele prin e-mail) aferente
media produselor si serviciilor
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Categoria . .. . _— Baza legala a
. Tipul informatiilor Scopurile procesarii . .
Subiectulu procesarii
i datelor

Clienti numele trimiterea de consimtamant

potentiali adresa (de mesaje de ul
serviciu si marketing dumneavoastr
personala) (inclusiv a a (daca a fost
adresa de buletinelor solicitat si
e-mail informative prin oferit)
numerele e-mail) aferente
de telefon produselor,
(de serviciilor noastre,
serviciu si noutatilor
personale stiintifice si din
) domeniu, daca le-

ati solicitat

Clienti numele trimiterea catre respectarea

(inclusiv adresa (de dumneavoastra a obligatiilor

clinici) serviciu si bunurilor noastre legale
personala) achizitionate de Ia side
adresa de noi reglementare
e-mail prestarea executarea
numerele serviciilor unui
de telefon achizitionate de la contract pe
(de noi care-l avem
serviciu si executarea unui contract in cu
personale derulare, inclusiv incasarea dumneavoas
) platilor, trimiterea de tra
functia si facturi, extrase, consimtdaman
rolul mementouri de reinnoire a tul
dumneavoas serviciului si mementouri dumneavoast

tra la serviciu

de plata

trimiterea de mesaje de
alta natura decat cea
publicitara

trimiterea de mesaje de
marketing (inclusiv a
buletinelor informative
prin e-mail) aferente
produselor si serviciilor
noastre, daca le-ati
solicitat

ra (daca a fost
solicitat Si
oferit)
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Categoria . .. . _— Baza legala a
. Tipul informatiilor Scopurile procesarii . .
Subiectulu procesarii
i datelor
Furnizori e numele o e respectarea
existenti si o adresa (de « comanda de bunuri si obligatiilor
potentiali serviciu si servicii de la noastre legale
personals) dumneavoastra si de
e adresa de e- e Solicitarea de bunuri si reglementare
mail servicii pe care ni le-ati e executarea
e numerele de puteaoferi . unui
telefon (de e trimiterea de mesaje de alta contract
L natura decat cea publicitara
serviciu sl . executarea
personale) e executarea unui contract pe i
A unui
« functiasi care-l avem in derulare cu tract
. . . contrac e
lul dumneavoastra, inclusiv P
roi emiterea de ordine de care-  avem
dumneavoas R cu
tr3 la achizitie si efectuarea de dUMneavoas
. plati catre dumneavoastra .
serviciu tra
consimtamantul
dumneavoastra
(daca a fost
solicitat si oferit)
- . e modulele - . . e respectarea
Utilizatorii cookie eadministrarea site-urilor obligatiilor
site-urilor adresa [P noastre web noastre legale
o . . .
noastre locatia e personalizarea site-urilor i de
)
web eografica noastre web reglementare
. g g eactivarea posibilitatii de
o tipul si . - e executarea
versiunea de utilizare a  serviciilor unui
browser disponibile pe site-urile contract
. noastre web
e sistemul de executarea
operare unui
e informatii contract pe
despre care-l avem
accesarea cu
si utilizarea dumneavoas
site-urilor tra
noastre consimtamantul
web dumneavoastra

(daca a fost
solicitat si oferit)

Scopurile noastre comerciale: este posibil sa va utilizam datele personale si in
scopuri operationale interne (interese legitime) precum:
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e contabilitate, analiza statistica, scopuri de raportare interna si cercetare;

e pentru investigarea eventualelor reclamatii pe care le facet;i;

e pentru prezentarea de dovezi in caz de controverse existente sau anticipate intre
dumneavoastra si noi;

e pentru detectarea si prevenirea fraudelor, a altor activitati infractionale si
in scop de management al riscurilor;

e pentru recuperarea operationala si in urma unor dezastre (de ex. pentru crearea de
copii de rezerva);

e pentru mentinerea securitatii retelei si a informatiilor;

e pentru a va contacta in calitate de reprezentant al unei companii care este
client sau furnizor, pe subiecte asociate relatiei pe care o avem cu compania
respectiva;

e pentru ava contacta in calitate de reprezentant al unei companii pe care o
consideram ca potential client sau furnizor;

e pentru ava contacta in legatura cu o actiune caritabila pe care o sprijinim;

e pentru gazduirea, intretinerea si asistarea in orice alt mod a functionarii site-
urilor noastre web, inclusiv pentru particularizarea diferitelor aspecte ale
acestora pentru a va imbunatati experienta;

e pentru pastrarea/depozitarea documentelor si datelor;

e pentru protectia drepturilor, proprietatii si/sau a mentinerii sigurantei
companiilor CooperSurgical si a eventualilor Afiliati, a personalului si a tertilor; si

e pentru asigurarea calitatii serviciilor pe care le prestam clientilor si altor
Subiecti ai datelor.

Consideram ca riscul asociat drepturilor dumneavoastra la protectia datelor, relativ la
Datele personale pe care le procesam pe baza intereselor noastre legitime nu este
excesiv sau prea intruziv. De asemenea, am adoptat masuri de protectie a drepturilor
dumneavoastra prin asigurarea unor perioade de pastrare si sisteme de control
adecvate.

Suplimentar, este posibil sa va utilizam Datele personale in scopuri suplimentare,
specificate clar in punctul de colectare a Datelor personale.

Daca nu doriti sa ne prezentati Datele personale pe care le solicitam, este posibil sa
nu fim Tn masura sa va oferim produsele si/sau serviciile pe care le-ati solicitat sau sa
nu atingem altfel scopul/scopurile pentru care am solicitat Datele personale.

D. CUM SI DE CE PARTAJAM DATE CU TERTE PARTI?

Anumite produse si/sau servicii oferite de noi necesita implicarea unor terte parti. Nu
vindem, inchiriem, distribuim sau disponibilizam in alt mod Datele personale catre terte
parti, cu exceptia faptului ca este posibil sa partajam informatii in cadrul grupului nostru
de companii, cu prestatorii de servicii si alte terte parti, in scopurile prezentate in
prezenta Politica:
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a) Partajarea datelor cu grupul CooperSurgical

CooperSurgical poate partaja Datele personale cu Afiliatii:

daca este necesar sa facem acest lucru pentru a putea oferi produsele si/sau
serviciile sau informatiile pe care le-ati solicitat; de exemplu, transferam Datele
personale in Statele Unite si Africa de Sud.

daca sunteti de acord sa facem acest lucru (de ex. atunci cand va

exprimati consimtamantul pentru a primi mesaje de marketing de la

Afiliati)

b) Partajarea datelor cu prestatorii de servicii

De asemenea, partajam Datele personale cu prestatorii de servicii terti, pe care-i
angajam pentru a presta diferite servicii, aferente urmatoarelor:

livrarilor de produse (de ex., curieri si clinici);

servicii de marketing si publicitate (de ex. agentii de marketing, agentii
interactive, furnizori de solutii de e-mail);

site-urile noastre web (de ex. gazduirea si intretinerea acestora);

Servicii si solutii IT (de ex. asigurarea stocarii datelor, asistenta la gestionarea
bazei de date);

Am selectat cu atentie acesti prestatori de servicii si am adoptat masuri pentru a
proteja Tn mod adecvat Datele personale. Toti prestatorii nostri de servicii sunt obligati
prin contract scris sa proceseze Datele personale care le sunt transmise numai in scopul
prestarii serviciului respectiv catre noi si implementarii unor masuri de siguranta
adecvate pentru a proteja Datele personale.

c) Partajarea datelor cu alti destinatari

Este posibil sa partajam Datele personale si cu:

contabilii nostri, auditorii, avocatii sau consultati similari, atunci cand le
solicitam consultanta de specialitate;

oricare alta terta parte, daca avem datoria de divulgare sau partajare a Datelor
personale, pentru a respecta eventuale obligatii legale sau pentru a proteja
drepturile, proprietatea si/sau siguranta companiilor CooperSurgical, a oricarui
Afiliat, a personalului sau al unor terti;

oricare alta terta parte, in scopul de a actiona conform cu cerintele unei instante,
a unei autoritati de reglementare sau agentii guvernamentale, de exemplu,
respectarea unui ordin judecatoresc sau actionarea in conformitate cu o lege sau
reglementare aplicabild; sau

investitorii sau alte terte parti relevante, in eventualitatea unei posibile

vanzari sau altei tranzactii corporatiste asociate companiilor CooperSurgical
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si/sau oricarui Afiliat al acestora.

E. TRANSFERURILE INTERNATIONALE DE DATE PERSONALE

Transferul Datelor personale catre si intre Afiliati, prestatori de servicii sau alti
destinatari poate implica trimiterea Datelor personale in afara Spatiului Economic
European (“EEA”), in locatii care ar putea sa nu asigure acelasi nivel de protectie precum
cel din tarile EEA, inclusiv catre tari terte care nu sunt acoperite de o decizie adecvata a
Comisiei Europene, inclusiv Tn tari precum: SUA si Africa de Sud SUA si Africa de Sud

Totusi, putem sa transferam Date personale in afara EEA doar Tn urmatoarele cazuri:

e daca transferul se realizeaza catre o locatie sau printr-o metoda sau in
circumstante considerate de Comisia Europeana ca asigurand o protectie
adecvata a Datelor personale;

e daca am implementat clauzele standard de protectie a datelor adoptate
de Comisia Europeana sau de catre o autoritate relevanta pentru
protectia datelor; sau

e daca nu se aplica niciuna dintre cele de mai sus, dar avem permisiunea legala
sa facem acest lucru, de exemplu, daca transferul este necesar pentru
executarea unui contract incheiat cu sau in interesul dumneavoastra sau
pentru stabilirea, exercitarea sau apararea in cazul actiunilor in justitie.

Puteti solicita detalii suplimentare despre masurile de protectie pe care le-am adoptat
cu privire la transferurile de Date personale in afara EEA si, daca este aplicabil, o copie a
clauzelor standard de protectie a datelor pe care le-am implementat, contactandu-ne la:
dpo@coopersurgical.com

F. CATTIMP STOCAM DATELE PERSONALE?

Politica noastra este de a retine Datele personale pe durata necesara scopului sau
scopurilor in care au fost colectate (de ex., pentru executarea unui contract incheiat cu
dumneavoastra). Totusi, este posibil sa fim obligati sa stocdm anumite Date personale un
timp mai indelungat, luand in considerare factori precum:

o obligatii legale conform legislatiei in vigoare de pastrare a datelor o anumita
perioada de timp ( de ex. conformarea cu cerintele de impozitare si
contabilitate);

o stabilirea, exercitarea sau apararea in caz de actiuni in justitie (de ex., in
scopul unei posibile controverse).

Desi continuam sa va procesam Datele personale, ne vom asigura ca acestea sunt
tratate conform prezentei Politici de confidentialitate a datelor. Alternativ, stergem
sau anonimizam in mod securizat Datele personale, daca nu mai sunt necesare.
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Daca doriti sa aflati cat timp pastram datele personale intr-un anumit scop, ne puteti
contacta la: dpo@coopersurgical.com. Pentru informatii suplimentare privind durata de
stocare a modulelor cookie va rugam sa consultati Politica noastra privind modulele
cookie.

G. CUM VA PROTEJAM DATELE?

Suntem de acord ca Datele personale pot fi confidentiale. Vom pastra confidentialitatea
acestora si le vom proteja in conformitate cu Politica privind confidentialitatea datelor si
a tuturor prevederilor legale in vigoare, inclusiv a Regulamentului General pentru
Protectia Datelor 2016/679 (“RGPD”).“

Am implementat masuri de securitate tehnico-operationale pentru a proteja datele
personale impotriva pierderii, utilizarii inadecvate sau modificarii si distrugerii
neautorizate. Printre aceste masuri se numara folosirea de firewall-uri, criptarea,
procesele de gestionare a drepturilor de acces adecvate, selectarea atenta a
procesatorilor si masuri comerciale rezonabile de protectie adecvata a datelor
personale. Daca este necesar vom face si copii de rezerva si vom folosi si alte asemenea
metode de a preveni deteriorarea accidentala sau distrugerea datelor personale. Aceste
masuri asigura un nivel adecvat de securitate fata de riscurile inerente procesarii si
natura datelor personale ce necesita protectie.

Tnsd va rugdm sa retineti cd daca ne transmiteti date prin internet nu putem garanta ca
acestea sunt protejate 100%. Pentru orice plati pe care le primim online vom folosi un
sistem de plata online cunoscut.

n eventualitatea unei accesari a Datelor personale care v poate expune unui risc
semnificativ va vom informa prompt.

H. DREPTURILE DUMNEAVOASTRA

Urmatoarea sectiune explica drepturile care va revin si pe care le puteti exercita.
Diferitele drepturi nu sunt absolute, fiecare fiind supus anumitor exceptii sau calificari
in conformitate cu RGPD si cu alte prevederi general aplicabile ale legislatiei de
protectie a datelor.

¢ Dreptul de a fi informat — aveti dreptul de a primi informatii clare, transparente si
usor inteligibile cu privire la modul in care va folosim datele personale. Acesta este
motivul pentru care va prezentam aceste informatii din prezenta Politica de
protectie a datelor si in orice mentiuni cu caracter legal sau termeni si conditii pe
care vi le trimitem.

¢ Dreptul de acces — aveti dreptul sa obtineti de la noi confirmarea cu privire la
procesarea datelor dumneavoastra de catre noi si la anumite alte informatii
(similare cu cele prezentate in prezenta Politica) despre modul in care sunt
utilizate. De asemenea, aveti dreptul de a va accesa datele personale solicitand o
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copie a acestora. Aceasta pentru a putea vedea si verifica faptul ca va folosim
datele personale conform prevederilor legii de protectie a datelor. Putem refuza
prezentarea de date personale atunci cand aceasta actiune ar dezvalui datele altei
persoane sau ar afecta in alt fel drepturile unui tert.

e Dreptul la rectificare: puteti sa ne solicitati sa ludm masuri pentru corectarea
Datelor dumneavoastra personale, daca acestea sunt incorecte sau incomplete (de
ex., daca avem un nume gresit sau o adresa gresita).

o Dreptul la stergere: acesta este cunoscut ca "dreptul de a fi uitat" si, in termeni
simpli, va permite solicitarea stergerii sau eliminarii datelor personale daca, de
exemplu, nu exista un motiv suficient pentru ca noi sa le utilizam in continuare
sau daca utilizarea acestora este ilegala. Acesta, nu este, totusi, un drept general
la stergere si exista cateva exceptii, de ex. daca trebuie sa folosim informatiile in
apararea impotriva unei solicitari juridice sau pentru a fi Tn masura sa respectam
o obligatie legala.

o Dreptul de a restrictiona procesarea: aveti dreptul de a "bloca" sau suprima
continuarea utilizarii Datelor dumneavoastra personale atunci cand evaluam o
solicitare de rectificare sau ca alternativa la stergere. Atunci cand procesarea
este restrictionata mai putem stoca Datele personale, dar nu le mai putem
utiliza. Daca procesarea este restrictionata inca mai va putem stoca datele
personale, dar nu le mai putem utiliza.

o Dreptul de portare a datelor: aveti dreptul de a obtine si reutiliza anumite Date
personale in scop propriu in diferite organizatii (fiind controlori de date
separati).. Aceasta se aplica numai datelor personale trimise noua, pe care le
procesam cu aprobarea dumneavoastra si in scopurile indeplinirii contractului,
care este procesat prin mijloace automate. In acest caz v vom prezenta o copie
a datelor intr-un format structurat, utilizat frecvent, ce poate fi citit electronic
sau (daca este posibil din punct de vedere tehnic) putem transmite datele direct
unui alt controlor de date.

Dreptul de a obiecta: aveti dreptul de a obiecta la anumite tipuri de procesare
pe motive asociate situatiei dumneavoastra specifice, in orice moment daca
procesarea are loc in scopuri legitime urmarite de CooperSurgical, oricare
dintre afiliatii sdi sau de catre un destinatar al datelor. Ne va fi permis sa
procesam in continuare datele personale daca putem prezenta motive legitime
suficiente pentru procesare, care sa depdseasca interesele, drepturile si
libertatile dumneavoastra sau daca avem nevoie de acestea pentru stabilirea
exercitarea sau apararea contra unor actiuni in justitie. datelor personale in
scop de marketing direct, nu vom mai procesa datele dumneavoastra in
asemenea scopuri.

o Dreptul de retragere a consimtamantului: daca procesam datele personale pe
baza consimtamantului dumneavoastrd, aveti dreptul de a va retrage
consimtamantul in orice moment. Totusi, aceasta retragere nu afecteaza
legalitatea procesarii desfasurate anterior retragerii.

I.  CUM NE PUTETI CONTACTA
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Daca doriti sa solicitati informatii suplimentare sau sa va exercitati unul dintre drepturile
de mai sus sau sunteti nemultumit de modul in care va gestionam Datele personale,
contactati responsabilul nostru cu protectia datelor la: dpo@coopersurgical.com.
dpo@coopersurgical.com.

Tnainte de a v& analiza cererea, este posibil s v solicitim date suplimentare pentru a
va putea identifica. Daca nu prezentati datele solicitate si, prin urmare, vom fi in
imposibilitatea de a va identifica, este posibil sa refuzam sa dam curs solicitarii
dumneavoastra.

in general vom raspunde solicitdrii dumneavoastrad in decurs de o luna de la primire.
Este posibil sa prelungim aceasta perioada cu inca doua luni daca este necesar, avand in
vedere complexitatea si numarul de solicitari pe care I-ati trimis.

Nu percepem nicio taxd pentru asemenea comunicari sau actiuni pe care le intreprindem,
decat daca:

¢ solicitati copii suplimentare ale Datelor personale in curs de procesare, caz in care
este posibil sa aplicam o taxa pentru costurile administrative rezonabile sau

¢ daca trimiteti Tn mod clar solicitari nefondate sau excesive, in special ca urmare
a caracterului repetitiv al acestora, caz in care fie aplicam o taxa pentru
costurile administrative rezonabile sau refuzam sa dam curs solicitarii.

Daca nu sunteti satisfacut de raspunsul nostru la solicitare sau considerati ca modul in
care va procesam Datele personale nu este conform cu legislatia de protectie a
acestora, puteti face o reclamatie la autoritatea relevantd pentru protectia datelor. in
Danemarca, autoritatea pentru protectia datelor este Inspectorul General pentru
Protectia Datelor Personale (Datatilysnet) sau succesorul acestuia.
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